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Moderador
Notas de la presentación
No nos hemos dado cuenta pero ya hemos viajado anteriormente…
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PILOTAJE

CATALOGO Y CARTERA DE
SERVICIOS PARA
PROVEEDORES DE
ATENCION SANITARIA

PROTOCOLIZACION

CALIDAD

COLABORACION CON OTROS
PROFESIONALES SANITARIOS

CAPACITACION

LEGISLACION,
ECONOMICOS
Etc...



Moderador
Notas de la presentación
Y es que para contestar esta pregunta quizás tendríamos que preguntarnos previamente qué necesitamos para implantar los spf
Tal y como muestro en esta imagen son muchas los elementos que deberíamos tener en cuenta para poder implantar los spf. 
(leerlos todos)  
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OBJETIVO.

Los SPF estian orientados optimizar la salud de los destinatarios de los
medicamentos y de la poblacién a través del uso racional de los

medicamentos y las actividades de salud pl’lblica, docencia e investigaci(')n.
CATALOGO Y CARTERA.

Los SPF constituiran el catélogo de servicios en FC del que surgiré la cartera

de servicios que se oferte al SNS y a otros proveedores de atencidn sanitaria.

e Relacionados con el \
medicamento

e Relacionados con Salud
Publica

e Relacionados con
Docencia e Investigacion /
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3. CARACTERIZACIONY |8 ==
ombre Resultados
PROTOCOLIZACION. :
Todos los SPF contaran Poblacion

: Retribucion
diana

con su propio documento | -

de especificaciones y su

Obijetivos Protocolo

protocolo normalizado de
| |

trabajo. —
Descripcion Recursos
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4. ACREDITACION.

La FC que preste SPF deberd disponer de los recursos humanos y

materiales necesarios para realizar cada uno de ellos.

Los SPF serédn realizados por farmacéuticos capacitados asistidos, si
procede, de otros profesionales sanitarios capacitados para su

realizacion.

Esta capacitacion deberd ser renovada peric’)dicamente en el marco

de la formacién continuada.

Los SPF estaran sometidos a una evaluacién externa de la calidad

(acreditacién).
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5. IMPLANTACION Y DESARROLLO.

Las sociedades cientificas de FC, directamente o en colaboracién con
otras entidades profesionales, universidades, Organismos y

administraciones pl’lblicas y privadas, asociaciones de pacientes y/ o)

sociedades cientificas:

a) formara y capacitara a los farmacéuticos y profesionales sanitarios,

certificando asi su competencia profesional para la prestacic')n de cada

SPF.

b) validar4 los procedimientos normalizados de trabajo utilizados en la

prestacion de los SPF en las FC

c) colaborard en la certificacién de las FC que lo requieran.
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6. BIOETICA Y REGULACION

La prestacién de los SPF se basardn en los principios bioéticos
(beneficiencia, autonomia y justicia) y se ajustardn a los criterios

legales (LOPD, Autonomia del paciente, ...)

Bioetica
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7. RETRIBUCION.

Los SPF tendrdn un sistema retributivo acorde con sus objetivos, requerimientos y

resultados, independientemente de su pagador y la forma de financiacién.

TIPO DE SISTEMA BASE DE RETRIBUCION PAGO A LA FARMACIA

MARGEN FlJO

SISTEMAS POR VOLUMEN DE PRECIO DE COSTE + MARGEN
ORIENTADOS AL VENTAS MARGEN ESCALONADO O VARIABLE (% FIJO O VARIABLE) SOBRE
PRODUCTO (Margen comercial) (generalmente regresivo) PVP
POR SERVICIO CAPITACION (Pago de una cantidad por
PASIVO cada persona bajo la responsablidad de PRECIO DE COSTE + FIJO
SISTEMAS del profesional BENEFICIARIO/PAGADOR
ORIENTADOS AL POR SERVICIO
PACIENTE ACTIVO, PAGO POR
ACTO
(individual a cada HONORARIO PROFESIONAL (segun PRECIO DE COSTE +
paciente) tiempo, complejidad, etc...) HONORARIO PROFESIONAL

POR SALARIO (tiempo de trabajo)
SISTEMAS MIXTOS
RIESGO COMPARTIDO
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8. DIFUSION

El catélogo y la cartera de SPF serdn difundidos tanto de forma
corporativa a los proveedores de atencidn sanitaria (PﬁbliCOS 0
privados) como de forma individual por cada farmacia a los
interesados. La informaciéon difundida debera ser rigurosa, bien

fundada, objetiva y no inducir a error.

D A * a nivel corporativo (publico/privado)
e de la farmacia al paciente
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9. DERIVACION INTERNA

La prestaci(')n de un servicio puede realizarse tanto de forma auténoma
cComo complementaria a la realizacidon de otros servicios. Una misma
actuacion profesional puede incluir la prestacién de uno o varios

servicios de forma aislada o conjunta.

N

A
~ CESACION |
- TABAQUICA

R - R
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10. COLABORACION
MULTIDISCIPLINAR

En la prestacién de los SPF
que lo  requieran  se
colaborara con otros
profesionales sanitarios y no
sanitarios necesarios para su

prestacién.
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MENSAIJES

v'Si queremos que la profesion farmacéutica sea imprescindible y
no se convierta en otra cosa debe ser asistencial. LA FARMACIA
SERA ASISTENCIAL O NO SERA.

v'El farmacéutico comunitario debe apoyarse en SPF
PROTOCOLIZADOS QUE APORTEN VALOR AL SISTEMA SANITARIO.

v'Los SPF DEBEN ESTAR REMUNERADOS, ya sea por la Admaén.,
aseguradoras, un sistema mixto o por los pacientes y esto
también debe acompanarse de cambios normativos.

v Estimular enfoques exclusivamente economicos o
mercantilistas NO REFORZARA LA VIABILIDAD DE LA FARMACIA,
SINO SU LIBERALIZACION.
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