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asolucionalosmiiltiples
problemas que se gene-
ran dia a dia en la far-
macia —desde los que se
dan, por ejemplo, al pedir un
medicamento urgente que se
utiliza de forma crénica, pero del
que no se dispone de receta en
ese momento, hasta los que se
plantean en la entrega de medi-
camentos a menores- estan,
desde ahora mas cerca de solu-
cionarse. La Sociedad Espariola
de Farmacia Comunitaria (Sefac)
y la Fundacién AstraZeneca
*: caban de presentar el manual
«Recetas sencillas para consultas
complejas» que permite al farma-
céutico tomar las mejores deci-
siones desde el punto de vista
cientifico, profesional y legal.
Este hecho, que atafie directa-
mente a los farmacéuticos, tam-
bién repercute de forma positiva
sobre la calidad del servicio que
reciben losusuarios. Mediante el
andlisis de 15 situaciones com-
prometidas entre el boticario y el
paciente, este manual ofrece, tras
reflexiones clinicas, juridicas y
bioéticas, una recomendacién
final que ayude a abordarlas de
forma responsable.

Negarsea dispen§ar unadosis
téxica que, posib emente por
error, le hayan prescrito a su hijo,
¥ un medicamento contraindica-
do con uno de sus problemas de
salud; sustituir urt medicamento
que le han prescrito y que nohay
en el mercado por otro de 1la mis-
ma composicién; la entrega de

Explica 15 casos conflictivas que se pueden dar en[a oficina de farmacia

+

medicamentos a menores de
edad; la confidencialidad con que
se deben atender determinadas
consultas; la informacién que
acompaiia a las formulas magis-
trales; la necesidad del acceso del
farmacéutico al historial de pres-
cripciones del paciente; 1a entre-
ga de medicamentos a domicilio;
la dispensacion en guardias; etc.,
son situaciones reales con las que
cualquier usuario se puede en-
contrar. La diferencia es que, a

Dispondran de un
registro en el que
quedaran descritosy
justificados casos reales
y cotidianos

Permite al boticario
tomar las mejores
decisiones desde el
punto de vista cientifico,
profesional y legal

Soluciones «de manual» para
ayudar al farmacéutico

Una guia explica lo que se debe hacer si un menor pide un medicamento o
qué productos se tienen que dispensar durante las guardias

partir de ahora, el farmacéutico
puede preguntarle su nombre,
apuntar la situacion y pedirle que
firme un «Libro de incidencias».
Este libro es una aportacion
fundamental en su labor asisten-
cial. Y es que, gracias a €1, el po-
dra resolver todos estos proble-
mas con mayor seguridad juridi-
ca para ambos. Por primera vez,
el farmacéutico y el paciente
dispondran de un registro en el
que quedaran descritas las situa-
ciones reales, las actuaciones que
se generan y su justificacion.

EN REGLA

Este - manual sera el germen de
una necesaria normativa que
regule las situaciones que se
originan en la tarea que desarro-
1la este profesional con el usuario
y con el resto de especialistas
sanitarios, y que salpican de
1lleno sus actuaciones. Asique no
hay que extrariarse si se encuen-
traaun farmacéutico que le pide
la firma en alguna de sus activi-
dades profesionales. Sera sefial
d: que es uno de los muchos
concienciados de que la salud del
paciente es su prioridad asisten-
cial. Por ello, un consejo: buscar
este tipo de boticas y, cuando se
encuentre, no hay que dudar en
convertirla en su farmacia de
cabecera.

Vicente J. Baixauli Fernandez
VICEPRESIDENTE DE SEFAC
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